@ink.gr ENIZTPO®ES MPOIONTON / ENIZTPOMDEYX XPHMATON

210 123ink.gr B€Aoupe va PEIVELC ATTOAUTA IKAVOTIOINHEVOC HE TIC AYOPEC GOU.

Av yila otrolovonmote AOyo €mMOUPEIC emoTpo@n TPolovtog, n dladlkaoia eival amAn
Kal ypnyopn.

2€ TEPLTTTWON TTOU 0 AOYOC ETICTPOYPNC OOU APOPd EAATTWHATIKO TTPOIOV, TO KOOTOC
emotTpownc tou eivat AQPEAN, umo tnv mpoumoBeon mwg n emotpoyn Ba yivel pe
tnv ocuvepyalopevn etaipela courier FTENIKH TAXYAPOMIKH.

2€ KaBe aAAn mepimtwon, ta £€00a amooTtoAng emBapuvouv Tov TeAATN Katd 5€.
To moco Ba agpatlpedel amo tnv aia Tng EMOTPOYPNS COU.

XPHZIMEZ NMAHPOO®OPIEZ

e Ta mpolovta Ba MPETMEL va EMOTPAPOUV GTNV APXIKI TOUC CUCKEUAOIA Kal
axpnolgotmointa peoca o€ 14 NUEPOAOYIAKEC NHEPEC ATIO TNV OTIYHN TTapaAaBng
NG TapayyeAlac.

e [l va EMOTPEWYEIC TO TTPOIOV KAAEOE TNV cuvepyalOPEVN ETAIPELIA courier
FENIKH TAXYAPOMIKH oto 210 485 1100, evnUEPWOE TOUC OTL £XELC Eva OEpa
POC £MOTpOYN Yia to Kataotnua 123ink.gr kal n etaipeia courier Ba £pbBel va
mapaAdaBel To OEpPa Amo £0EvA.

e Na Bupaocat mwg eivatl OIkn cou euBuvn va e€acpaAicelc TNV aocaAn moTpoPn
O€ EJAC KAl TTPOTEIVOUHE VA KPATNOELC £vVA AVTIYpa®po TOU TaxXxudpopEelou Tou Ba
emBeBatwvel TNV a&la Twv MPOIOVTIWY TTOU EMOTPEPEIC KAOWC OEV UTTOPOUPE vd
elpaote umeubuvol yla Kade smotpon mou v Ba AdBoupe.

e JUUTTANPWOE TTAPAKATW TOV AOYO ETIOTPOWPNEC TOU TTPOLOVTOC KAl OE Tl EVEPYELQ
eMOUPEIC va TpoBoupe Kal TomoBeTNoE TO TAPOV OeATIO 0TO OEUA OOU.

KwOLKOG TIpolovtog Moootnta  *ALTia eTLOTPO@NG  EVOAAOKTLKEG

AvtlKataotaon ETtLotpon Xpnuatwv
AvtilKataotaon Ertotpogpn Xpnuatwvy
Avtikatdaotaon Ertiotpown Xpnuatwy
Avtikataotaon ErtLotpown Xpnuatwy
AvtlKataotaon Ertiotpown Xpnuatwy

*ETtiAeEe amo ta mapakatw: 1. Xpwpa 2. EAattwpatiko 3. Kakn tolotnta 4. Kateotpaupevo
Kata tnv tapadoon 5. KaBuotepnuevn tapadoon 6. AaBog ttpolov / tapayyeAia

2XOAIA / TAPATHPH2EI2 Edv éxeic mapayyeiAel pe avuikataBoAn Kat emOupEeic

‘Ovopa - EMWVUPO ..evvuen...... Emotpopn Xpnpatwy, CUPNTTANPWOE TAd TAPAKATW TedidA:
""" TPATIEZA. ... ee ettt e e eaae
Tn}\g(pwvo .......................
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	ΕΠΙΣΤΡΟΦΕΣ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ / ΕΠΙΣΤΡΟΦΕΣ ΧΡΗΜΑΤΩΝ
	Στο 123ink.gr θέλουμε να μείνεις απόλυτα ικανοποιημένος με τις αγορές σου. Αν για οποιονδήποτε λόγο επιθυμείς επιστροφή προϊόντος, η διαδικασία είναι απλή και γρήγορη. Σε περίπτωση που ο λόγος επιστροφής σου αφορά ελαττωματικό προϊόν, το κόστος επιστροφής του είναι ΔΩΡΕΑΝ, υπό την προϋπόθεση πως η επιστροφή θα γίνει με την συνεργαζόμενη εταιρεία courier ΓΕΝΙΚΗ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΗ. Σε κάθε άλλη περίπτωση, τα έξοδα αποστολής επιβαρύνουν τον πελάτη κατά 5€.  Το ποσό θα αφαιρεθεί από την αξία της επιστροφής σου.

	ΧΡΗΣΙΜΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
	Τα προϊόντα θα πρέπει να επιστραφούν στην αρχική τους συσκευασία και αχρησιμοποίητα μέσα σε 14 ημερολογιακές ημέρες από την στιγμή παραλαβής της παραγγελίας.
	Για να επιστρέψεις το προϊόν κάλεσε την συνεργαζόμενη εταιρεία courier ΓΕΝΙΚΗ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΗ στο 210 485 1100, ενημέρωσέ τους ότι έχεις ένα δέμα προς επιστροφή για το κατάστημα 123ink.gr και η εταιρεία courier θα έρθει να παραλάβει το δέμα από εσένα.
	Να θυμάσαι πως είναι δική σου ευθύνη να εξασφαλίσεις την ασφαλή επιστροφή σε εμάς και προτείνουμε να κρατήσεις ένα αντίγραφο του ταχυδρομείου που θα επιβεβαιώνει την αξία των προϊόντων που επιστρέφεις καθώς δεν μπορούμε να είμαστε υπεύθυνοι για κάθε επιστροφή που δεν θα λάβουμε.
	Συμπλήρωσε παρακάτω τον λόγο επιστροφής του προϊόντος και σε τι ενέργεια επιθυμείς να προβούμε και τοποθέτησε το παρόν δελτίο στο δέμα σου.
	*Επίλεξε από τα παρακάτω: 1. Χρώμα 2. Ελαττωματικό 3. Κακή ποιότητα 4. Κατεστραμμένο κατά την παράδοση 5. Καθυστερημένη παράδοση 6. Λάθος προϊόν / παραγγελία

	ΣΧΟΛΙΑ / ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ
	Όνομα - Επώνυμο
	Τηλέφωνο
	e-mail
	Εάν έχεις παραγγείλει με αντικαταβολή και επιθυμείς Επιστροφή Χρημάτων, συμπλήρωσε τα παρακάτω πεδία:
	ΤΡΑΠΕΖΑ......................................................................
	ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΣ...................................................................
	IBAN............................................................................



